TIBA MALEH — TRAINERPROFIL

Name
Vorname

Anschrift

Telefon

Fax

E-Mail
Homepage
Nationalitat
Geb. Datum
Familienstand

1988

1988-1992

1992-1993

1993

1994-1996

1996-1997

1997-1998

seit 1998
2001

Maleh
Tiba

Kaiser-Friedrich-Ring 53
65185 Wiesbaden

(06 11) 36 00 48 57

(06 11) 36 00 48 56
info@lenz-maleh.de
www.lenz-maleh.de
Deutsch

14. Marz 1968
verheiratet, 2 Kinder

Abitur
Schuldorf Bergstral3e

Studium der Sozialpadagogik
Evangelische Fachhochschule, Darmstadt

Anerkennungsjahr
Stadt Weiterstadt

Kolloquium zur staatlichen Anerkennung als
Diplom Sozialpadagogin
Evangelische Fachhochschule, Darmstadt

Stadtjugendpflegerin
Stadt Dieburg

Leiterin des Jugendzentrums
Stadt Bensheim

Fortbildung zur Prasentationsreferentin
IBS Mannheim

selbstandige EDV-Trainerin
Zertifizierung zum Microsoft Master Instructor
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SCHWERPUNKTE

REFERENZEN

TIBA MALEH — TRAINERPROFIL

SCHULUNGSTHEMEN | SCHWERPUNKTE | REFERENZEN

®  Microsoft Windows [alle Versionen]

m  Microsoft Word [alle Versionen]

m  Microsoft Excel [alle Versionen]

®  Microsoft Access [alle Versionen]

= Microsoft PowerPoint [alle Versionen]
®  Microsoft Outlook [alle Versionen]

= |otus Notes [alle Versionen]

= Alle Themen auch mit englischsprachiger oder franzésischer
Software

= Experten-Workshops

m  Exklusiv-Coaching

= |ndividuelle Workshops
m  Office Sprechstunde

= Floorwalker

= Software Support

= Online Schulungen

=  Entega AG, Darmstadt

= Sophos GmbH, Wiesbaden

m  S-Kreditpartner GmbH, Bad Homburg

m  Deutsche Leasing AG, Bad Homburg

m DAL Deutsche Anlagen-Leasing GmbH & Co. KG, Mainz
= Frankfurt University of Applied Sciences

® | ancaster Group GmbH, Mainz

= R+V Allgemeine Versicherung AG, Wiesbaden

= Milupa GmbH, Friedrichsdorf

= BGM Berufsgenossenschaft Metall Nord Sud
Mainz | Hannover | Berlin | Hamburg | Bremen | Stuttgart |
Munchen | Narnberg | Erfurt

m  BG Maschinebau- und Metall-BG / Hltten- und Walzwerks-BG
Dusseldorf | Dresden | Dortmund | Dessau |KdIn

= HBG Holz-Berufsgenossenschaft
Munchen | Stuttgart | Bremen | Erfurt

=BG Elektro, Textil und Feinmechanik, KéIn

m  Nassauische Sparkasse, Wiesbaden

m  DVAG Deutsche Vermogensberatung AG, Frankfurt
= Abbott GmbH & Co KG, Wiesbaden
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B Wweltere Rererenzen aur www.lenz-malen.ae
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PROJEKTE — IT-TRAINING

Kunde:

Zeitraum:

Ort:

Kunde:

Zeitraum:

Ort:

Kunde:

Zeitraum:

Ort:

Kunde:

Zeitraum:

Ort:

Kunde:

Zeitraum:

Ort:

Kunde:

Zeitraum:

Ort:

Fachhochschule

Mai 2012 bis heute

Frankfurt

Umstellung der Mitarbeiter/-innen auf Office
2010 und Windows7 inklusive Schulungen zum
Umstieg sowie Workshops zu speziellen Themen
in Word, Excel, PowerPoint und Outlook.

Finanzdienstleister

Marz 2014 bis April 2014

Bad Homburg

Umstellung der Mitarbeiter/-innen von Office XP
auf Office 2010 sowie

Workshops zu einzelnen Themen sowie

Einsatz als Floorwalker

IT Security and Control

Dezember 2008 bis heute

Wiesbaden

Umstellung der Mitarbeiter/-innen von Lotus
Notes auf Outlook 2007 sowie

Schulungen zum Umstieg auf Office 2007
Coaching der Mitarbeiter/-innen in speziellen
Fragen und Erstellung von Excel-Sheets

Handel
September 2010 bis November 2010
Bundesweit

Umstellung der Mitarbeiter/-innen von Outlook
auf Lotus Notes 8.5

Berufsgenossenschaft

Oktober 2009 bis Marz 2010

Bundesweit

Ausarbeitung und Entwicklung eines
Schulungskonzeptes und Schulung der
Mitarbeiter in einer unternehmenseigenen
Software in der Hauptabteilung Rehabilitation
und Entschadigung sowie

vor Ort-Unterstutzung bei der Einfuhrung der
neuen Applikation.

Energiehersteller

August 2008

Zurich/Schweiz

Umstellung der Mitarbeiter/-innen auf
Office 2007.
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PROJEKTE — IT-TRAINING

Kunde: Berufsgenossenschaft
Zeitraum: Januar 2008 bis heute
Ort: Bundesweit

Ausarbeitung und Entwicklung eines
Schulungskonzeptes und Schulung der
Mitarbeiter in einer unternehmenseigenen
Software in der Hauptabteilung
Praventionsdienst.

Ziel des Seminares ist es, Microsoft Word 2007 in
Verbindung mit der unternehmenseigenen
Software optimal zu nutzen und zu verbinden.

Kunde: Ministerium

Zeitraum: Marz 2009 bis 2010

Ort: Weilburg
Wirkungsvoll Prasentieren mit Beamer und
Notebook

Fortbildung fur Fihrungskrafte, Richter/-innen,
Staatsanwalte und Beamte des gehobenen

Dienstes.
Kunde: Berufsgenossenschaft
Zeitraum: April 2008 bis Mai 2008
Ort: Koln

Schulung der Mitarbeiter in Office2003 und
Umgang mit dem Internet.

Kunde: Berufsgenossenschaft
Zeitraum: Juli 2006 bis Oktober 2007
Ort: Bundesweit

Ausarbeitung und Entwicklung eines
Schulungskonzeptes und Schulung der
Mitarbeiter in einer unternehmenseigenen
Software in der Hauptabteilung Rehabilitation
und Entschadigung.

Kunde: Finanzdienstleister
Zeitraum: Juni 2005 bis 2008
Ort: Bundesweit

Schulung des Aul3endienstes auf ein
unternehmensspezifisches System sowie dessen
Intranet.

Einweisung in den Einstieg ins Internet
(technische Voraussetzungen, Grundlagen,
Suchmaschinen)
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PROJEKTE — IT-TRAINING

Kunde:

Zeitraum:

Ort:

Kunde:

Zeitraum:

Ort:

Kunde:

Zeitraum:

Ort:

Kunde:

Zeitraum:

Ort:

Kunde:

Zeitraum:

Ort:

Kunde:

Zeitraum:

Ort:

Handel

Oktober 2005

Mainz

Prasentation und Vortrag Uber die Neuerungen in
Lotus Notes 6.5

Anwaltskanzlei

Oktober 2005

Frankfurt

Die Mitarbeiter wurden nach einem Umstieg auf
Outlook in speziell auf das Unternehmen
zugeschnittenen Workshops geschult.

Handel

Oktober 2004 bis Dezember 2005

Bundesweit

Einweisung des AuBendienstes in den Umgang
mit dem Laptop unter Berucksichtigung diverser
Angste und Unsicherheiten. Inhalt war weiterhin
der Datenexport einer firmeneigenen Losung in
Excel und die anschliel}enden
Analysemoglichkeiten

Finanzdienstleister

April 1998 bis Mai 2000

Bad Homburg

Schulung der Mitarbeiter in speziellen Workshops
in den Bereichen Word und Excel.

Handel

Oktober 2000 bis Marz 2001

Darmstadt

Bestandsaufname der Kenntnisse mittels eigens
konzipierter Fragebdgen und anschlieBender,
bedarfsorientierter Schulung der Mitarbeiter.

Handel
Juni 1999 bis Oktober 1999

Hanau

Einweisung der Mitarbeiter in die EDV -
Grundlagenschulung in Windows und Word
sowie dem firmeneigenen System.
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PROJEKTE — SOFTWARE SUPPORT

Kunde:

Zeitraum:
Ort:

Kunde:

Zeitraum:
Ort:

Kunde:

Zeitraum:
Ort:

Kunde:

Zeitraum:
Ort:

Kunde:

Zeitraum:
Ort:

Hotel

September 2005 bis heute

Frankfurt

Erstellung und Dokumentation einer Datenbank
zum Thema Sonderbetriebsvermogen

IT-Dienstleister

Juni 2009 bis August 2010

Grol3-Gerau

Erstellung einer Datenbank zum Thema
Referenten- und Seminarverwaltung

Berufsgenossenschaft

Juli 2008 bis Oktober 2008

Mainz

Erstellung einer Online Hilfe unter Sharepoint fur
eine unternehmenseigenen Software

Werbeagentur

Marz 2003 bis April 2004

Frankfurt

Erstellung von Newsletter, Dokumentvorlagen
und Prasentationen

Handel

Dezember 2004
Offenbach
Erstellung von Rechnungsvorlagen
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PROJEKTE - IT-WEITERBILDUNG

Kunde:

Zeitraum:

Ort:

Kunde:

Zeitraum:

Ort:

Kunde:

Zeitraum:

Ort:

Kunde:

Zeitraum:

Ort:

Forderung jugendlicher Erwerbsloser

Januar 2003 bis Marz 2003

Odenwaldkreis

Sozialpadagogische Betreuung von jungen
Arbeitslosen mit einer 6-wochigen Ausbildung in
den Office-Themen.

Kaufmannische Angestellte

Januar 2002 bis Juni 2002

Darmstadt

Sozialpadagogische Betreuung von
Rehabilitanden mit einer 6-wdchigen Ausbildung
in den Office-Themen.

Kaufmannische Angestellte

September 2002 bis Dezember 2002
Dieburg

EDV-Schulung in einem geférderten Frauen-
projekt mit abschlieRendem Zertifikat ECDL.

REFA-Techniker

1998 bis 2003

Darmstadt

Ausbildung im EDV-Bereich mit abschlieBendem
Software-Pass
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Anlagen

MASTER INSTRUCTOR
Microsoft Office 2000

Tiba fernz~Nalel

Has successfully completed all required exams of the
Microsoft Office User Specialist program to be
certified as an Instructor at the Master Level for

bt Maris J1E§tnece Microsoft Office 2000

Anne Marie McSweeney
Director, A ft C and Skills A

Microsoft

OO
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Anlagen

EVANGELISCHE FACHHOCHSCHULE DARMSTADT

(staatlich anerkannt)
Kirchliche Korperschaft des 6ffentlichen Rechts

DIPLOM

Die Evangelische Fachhochschule Darmstadt

verleiht Frau

Tiba Maleh

geboren am 14. 3. 1968 in Darmstadt
auf Grund der am 30. Juni 1992
im Fachbereich SOZIALPADAGOGIK
bestandenen Diplompriifung den akademischen Grad

DIPLOM-SOZIALPADAGOGIN

(FACHHOCHSCHULE)

Kurzform: Dipl.-Sozialpdd. (FH)

Darmstadt, den 30. Juni 1992 ML = L“V"‘]\.,
Prof. Dr. Thomas Dell-George
Rektor

il il

/m

Prof. Dr. Winfried Fiahndrich
Dekan
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Anlagen

HESSISCHES MINISTERIUM
FUR WISSENSCHAFT UND KUNST

URKUNDE
Frau Tiba Mal e h ,
geboren am 14. Mdrz 1968 in Darmstadt,
hat am 30. Juni 1992 die Diplompriifung
im Fachbereich Sozialpddagogik
der Evangelischen Fachhochschule Darmstadt

bestanden, sich im vorgeschriebenen Berufspraktikum bewéhrt und die zur
Auslibung beruflicher Sozialpddagogik erforderlichen Fachkenntnisse in einem
Kolloquium nachgewiesen.

Nach§ 1 Abs. 1 des Gesetzes liber die staatliche Anerkennung von Sozial-
arbeitern und Sozialpddagogen vom 18. Dezember 1990 (GVBI. | S. 721) erhaéit
sie mit Wirkungvom  01. August 1993 die Berechtigung, die
Berufsbezeichnung

STAATLICH ANERKANNTE SOZIALPADAGOGIN

zu flhren.

Wiesbaden, den ﬂf . April 1994
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