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PERSONALIEN Name Maleh 

  Vorname Tiba 

Anschrift Kaiser-Friedrich-Ring 53 

65185 Wiesbaden 

Telefon (06 11) 36 00 48 57 

Fax (06 11) 36 00 48 56 

E-Mail info@lenz-maleh.de 

Homepage www.lenz-maleh.de 

Nationalität Deutsch 

Geb. Datum 14. März 1968 

Familienstand verheiratet, 2 Kinder 

AUSBILDUNG 1988 Abitur 

   Schuldorf Bergstraße 

1988-1992 Studium der Sozialpädagogik 

Evangelische Fachhochschule, Darmstadt 

1992-1993 Anerkennungsjahr 

Stadt Weiterstadt 

1993 Kolloquium zur staatlichen Anerkennung als 

Diplom Sozialpädagogin 

Evangelische Fachhochschule, Darmstadt 

WERDEGANG 1994-1996 Stadtjugendpflegerin 

   Stadt Dieburg 

1996-1997 Leiterin des Jugendzentrums 

Stadt Bensheim 

1997-1998 Fortbildung zur Präsentationsreferentin 

IBS Mannheim 

seit 1998 selbständige EDV-Trainerin 

2001  Zertifizierung zum Microsoft Master Instructor 

mailto:info@lenz-maleh.de
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SCHULUNGSTHEMEN | SCHWERPUNKTE | REFERENZEN 
 Microsoft Windows [alle Versionen]  

 Microsoft Word [alle Versionen] 

 Microsoft Excel [alle Versionen] 

 Microsoft Access [alle Versionen] 

 Microsoft PowerPoint [alle Versionen] 

 Microsoft Outlook [alle Versionen] 

 Lotus Notes [alle Versionen] 

 Alle Themen auch mit englischsprachiger oder französischer 

Software 

SCHWERPUNKTE  Experten-Workshops 

 Exklusiv-Coaching 

 Individuelle Workshops 

 Office Sprechstunde 

 Floorwalker 

 Software Support 

 Online Schulungen 

REFERENZEN  Entega AG, Darmstadt 

 Sophos GmbH, Wiesbaden 

 S-Kreditpartner GmbH, Bad Homburg 

 Deutsche Leasing AG, Bad Homburg 

 DAL Deutsche Anlagen-Leasing GmbH & Co. KG, Mainz 

 Frankfurt University of Applied Sciences 

 Lancaster Group GmbH, Mainz 

 R+V Allgemeine Versicherung AG, Wiesbaden 

 Milupa GmbH, Friedrichsdorf 

 BGM Berufsgenossenschaft Metall Nord Süd 

Mainz | Hannover | Berlin | Hamburg | Bremen | Stuttgart | 

München | Nürnberg | Erfurt 

 BG Maschinebau- und Metall-BG / Hütten- und Walzwerks-BG 

Düsseldorf | Dresden | Dortmund | Dessau |Köln 

 HBG Holz-Berufsgenossenschaft 

München | Stuttgart | Bremen | Erfurt 

 BG Elektro, Textil und Feinmechanik, Köln 

 Nassauische Sparkasse, Wiesbaden 

 DVAG Deutsche Vermögensberatung AG, Frankfurt 

 Abbott GmbH & Co KG, Wiesbaden 
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 Hessisches Ministerium der Justiz, für Integration und Europa 

 weitere Referenzen auf www.lenz-maleh.de
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PROJEKTE – IT-TRAINING 
Kunde: Fachhochschule 

Zeitraum: Mai 2012 bis heute 

Ort: Frankfurt 

Umstellung der Mitarbeiter/-innen auf Office 

2010 und Windows7 inklusive Schulungen zum 

Umstieg sowie Workshops zu speziellen Themen 

in Word, Excel, PowerPoint und Outlook. 

Kunde: Finanzdienstleister 

Zeitraum: März 2014 bis April 2014 

Ort: Bad Homburg 

Umstellung der Mitarbeiter/-innen von Office XP 

auf Office 2010 sowie 

Workshops zu einzelnen Themen sowie 

Einsatz als Floorwalker 

Kunde: IT Security and Control 

Zeitraum: Dezember 2008 bis heute 

Ort: Wiesbaden 

Umstellung der Mitarbeiter/-innen von Lotus 

Notes auf Outlook 2007 sowie 

Schulungen zum Umstieg auf Office 2007 

Coaching der Mitarbeiter/-innen in speziellen 

Fragen und Erstellung von Excel-Sheets 

Kunde: Handel 

Zeitraum: September 2010 bis November 2010 

Ort: Bundesweit 

Umstellung der Mitarbeiter/-innen von Outlook 

auf Lotus Notes 8.5 

Kunde: Berufsgenossenschaft 

Zeitraum: Oktober 2009 bis März 2010 

Ort: Bundesweit 

Ausarbeitung und Entwicklung eines 

Schulungskonzeptes und Schulung der 

Mitarbeiter in einer unternehmenseigenen 

Software in der Hauptabteilung Rehabilitation 

und Entschädigung sowie  

vor Ort-Unterstützung bei der Einführung der 

neuen Applikation. 

Kunde: Energiehersteller 

Zeitraum: August 2008 

Ort: Zürich/Schweiz 

Umstellung der Mitarbeiter/-innen auf 

Office 2007.
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PROJEKTE – IT-TRAINING 
Kunde: Berufsgenossenschaft 

Zeitraum: Januar 2008 bis heute 

Ort: Bundesweit 

Ausarbeitung und Entwicklung eines 

Schulungskonzeptes und Schulung der 

Mitarbeiter in einer unternehmenseigenen 

Software in der Hauptabteilung 

Präventionsdienst. 

Ziel des Seminares ist es, Microsoft Word 2007 in 

Verbindung mit der unternehmenseigenen 

Software optimal zu nutzen und zu verbinden. 

Kunde: Ministerium 

Zeitraum: März 2009 bis 2010 

Ort: Weilburg 

Wirkungsvoll Präsentieren mit Beamer und 

Notebook 

Fortbildung für Führungskräfte, Richter/-innen, 

Staatsanwälte und Beamte des gehobenen 

Dienstes. 

Kunde: Berufsgenossenschaft 

Zeitraum: April 2008 bis Mai 2008 

Ort: Köln 

Schulung der Mitarbeiter in Office2003 und 

Umgang mit dem Internet. 

Kunde: Berufsgenossenschaft 

Zeitraum: Juli 2006 bis Oktober 2007 

Ort: Bundesweit 

Ausarbeitung und Entwicklung eines 

Schulungskonzeptes und Schulung der 

Mitarbeiter in einer unternehmenseigenen 

Software in der Hauptabteilung Rehabilitation 

und Entschädigung. 

Kunde: Finanzdienstleister 

Zeitraum: Juni 2005 bis 2008 

Ort: Bundesweit 

Schulung des Außendienstes auf ein 

unternehmensspezifisches System sowie dessen 

Intranet. 

Einweisung in den Einstieg ins Internet 

(technische Voraussetzungen, Grundlagen, 

Suchmaschinen)
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PROJEKTE – IT-TRAINING 
Kunde: Handel  

Zeitraum: Oktober 2005 

Ort: Mainz 

Präsentation und Vortrag über die Neuerungen in 

Lotus Notes 6.5 

Kunde: Anwaltskanzlei 

Zeitraum: Oktober 2005 

Ort: Frankfurt 

Die Mitarbeiter wurden nach einem Umstieg auf 

Outlook in speziell auf das Unternehmen 

zugeschnittenen Workshops geschult. 

Kunde: Handel 

Zeitraum: Oktober 2004 bis Dezember 2005 

Ort: Bundesweit 

Einweisung des Außendienstes in den Umgang 

mit dem Laptop unter Berücksichtigung diverser 

Ängste und Unsicherheiten. Inhalt war weiterhin 

der Datenexport einer firmeneigenen Lösung in 

Excel und die anschließenden 

Analysemöglichkeiten 

Kunde: Finanzdienstleister 

Zeitraum: April 1998 bis Mai 2000 

Ort: Bad Homburg 

Schulung der Mitarbeiter in speziellen Workshops 

in den Bereichen Word und Excel. 

Kunde: Handel 

Zeitraum: Oktober 2000 bis März 2001 

Ort: Darmstadt 

Bestandsaufname der Kenntnisse mittels eigens 

konzipierter Fragebögen und anschließender, 

bedarfsorientierter Schulung der Mitarbeiter. 

Kunde: Handel 

Zeitraum: Juni 1999 bis Oktober 1999 

Ort: Hanau 

Einweisung der Mitarbeiter in die EDV – 

Grundlagenschulung in Windows und Word 

sowie dem firmeneigenen System.
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PROJEKTE – SOFTWARE SUPPORT 
Kunde: Hotel 

Zeitraum: September 2005 bis heute 

Ort: Frankfurt 

Erstellung und Dokumentation einer Datenbank 

zum Thema Sonderbetriebsvermögen 

Kunde: IT-Dienstleister 

Zeitraum: Juni 2009 bis August 2010 

Ort: Groß-Gerau 

Erstellung einer Datenbank zum Thema 

Referenten- und Seminarverwaltung 

Kunde: Berufsgenossenschaft 

Zeitraum: Juli 2008 bis Oktober 2008 

Ort: Mainz 

Erstellung einer Online Hilfe unter Sharepoint für 

eine unternehmenseigenen Software 

Kunde: Werbeagentur 

Zeitraum: März 2003 bis April 2004 

Ort:  Frankfurt 

Erstellung von Newsletter, Dokumentvorlagen 

und Präsentationen 

Kunde: Handel 

Zeitraum: Dezember 2004 

Ort: Offenbach 

Erstellung von Rechnungsvorlagen 
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PROJEKTE – IT-WEITERBILDUNG 
Kunde: Förderung jugendlicher Erwerbsloser 

Zeitraum: Januar 2003 bis März 2003 

Ort: Odenwaldkreis 

Sozialpädagogische Betreuung von jungen 

Arbeitslosen mit einer 6-wöchigen Ausbildung in 

den Office-Themen. 

Kunde: Kaufmännische Angestellte 

Zeitraum: Januar 2002 bis Juni 2002 

Ort: Darmstadt 

Sozialpädagogische Betreuung von 

Rehabilitanden mit einer 6-wöchigen Ausbildung 

in den Office-Themen. 

Kunde: Kaufmännische Angestellte 

Zeitraum: September 2002 bis Dezember 2002 

Ort: Dieburg 

EDV-Schulung in einem geförderten Frauen-

projekt mit abschließendem Zertifikat ECDL. 

Kunde: REFA-Techniker 

Zeitraum: 1998 bis 2003 

Ort: Darmstadt 

Ausbildung im EDV-Bereich mit abschließendem 

Software-Pass 
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